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QZS – Qualitätszentrierte Schulentwicklung

QZS ist ein Verfahren zur Schulentwicklung basierend auf Qualitätsmanagement. Mit 
Hilfe des Verfahrens systematisieren, evaluieren und dokumentieren bundesweit über 
1.500 Schulen ihre Arbeit. Dabei wird die Umsetzung der Selbstevaluation der einzel­
nen Schule sowie der Fremdevaluation unterstützt. 

Das Verfahren QZS beinhaltet die Einführung eines schulinternen Qualitätsmanagement­
systems und gibt Hilfestellung dazu, welche Schritte dabei zu gehen und welche 
Stolpersteine dabei zu beachten sind. QZS bietet systemtische Unterstützung bei der  
Durchführung von Qualitätsmanagement an der Schule. Dabei wird ebenso auf ge­
meinsame Ziele und Standards verwiesen, wie auch auf eine systematische darauf 
ausgerichtete Evaluation. Als weiteren Baustein beinhaltet QZS eine Dokumentations­
systematik, die Schulen auf ihre Bedürfnisse anpassen können. 

Die zentrale Unterstützungskomponente des Verfahrens ist der Leitfaden QZS. Im Leit­
faden werden alle zentralen Schritte beschrieben, die eine Schule bei der Implementie­
rung und Umsetzung des Verfahrens geht. Diese werden mit Hilfe von Praxisbeispielen 
anschaulich erläutert. Durch die zugehörige umfangreiche Materialsammlung werden 
Schulen praktisch bei der Durchführung von Maßnahmen an der Schule unterstützt. 

Das Qualitätsmanagementsystem QZS



Qualitätszentrierte Entwicklung in der Schulverwaltung

Ebenso wie Schulen stehen die Schulverwaltung bzw. die Schulberatung und die Schulaufsicht vor der Auf­
gabe, Qualitätsentwicklung zu betreiben und dabei das eigene Handeln zu hinterfragen und zu professio­
nalisieren. Das Verfahren QZE (Qualitätszentrierte Entwicklung) unterstützt die Schulverwaltung dabei. Die 
Aufgaben, die bei der Implementierung und Umsetzung von QZE zu bewältigen sind und die Probleme, die 
dabei bearbeitet werden müssen, sind denen der Schulen ähnlich. Jedoch ist die Herangehensweise aufgrund 
der unterschiedlichen Organisationsstruktur teilweise eine andere. Eine individuelle Qualifizierung und Be­
gleitung durch QZE-Experten sowie die Bereitstellung von professionellen Evaluations- und Dokumentati­
onswerkzeugen unterstützen diesen Prozess. 

Unsere Leistungen zur Qualitätszentrierten Entwicklung

33 Leitfaden zum Verfahren QZS zum adaptiven Einsatz in der Schulverwaltung:  
95,-€ (inkl. MwSt.) pro Leitfaden

33 1-tägige Workshops für Qualitätsmanagementbeauftragte / Qualitätsteams (i.d.R. mehrerer 
Institutionen) zum Verfahren QZS / QZE (Empfehlung: Drei prozessbegleitende Workshops im 
Halbjahresrhythmus): 2.300,-€* pro Workshop mit zwei Trainern

33 Bereitstellung des Elektronischen QZE-Dokumentationssystems 
Im 1. Jahr: 295,-€ (inkl. MwSt.); für jedes Folgejahr: 195,-€ (inkl. MwSt.)

33 4,5-stündige Schulung zur Nutzung des Elektronischen QZE-Dokumentationssystems für 
Dokumentationsbeauftragte (i.d.R. mehrerer Institutionen): 1.600,-€* mit zwei Trainern

33 Bereitstellung des QZS-Befragungsmanagers zur Durchführung von Evaluationen 
Im 1. Jahr: 5 Benutzerzugänge: 295,-€, 20 Benutzerzugänge: 495,-€,  
100 Benutzerzugänge: 795,-€ (jeweils inkl. MwSt.)

Ab dem 2. Jahr: Verlängerungsrabatt von 100,-€ / 150,-€ / 200,-€ (jeweils inkl. MwSt.)

33 Individuelle ½-tägige Beratungen für einzelne Institutionen zur Unterstützung der Qualitätsentwicklung 
(Moderation, Mediation, Projektmanagement und relevante Inhalte)  
(Empfehlung: Vier prozessbegleitende Beratungshalbtage innerhalb eines Jahres): 
600,-€* pro Beratung bzw. Beratungshalbtag

* Die MTO Psychologische Forschung und Beratung GmbH ist gemäß § 4 Ziffer 21 a) bb) des Umsatzsteuergesetzes für Qualifizierungen im 
Bildungsbereich von der Mehrwertsteuer befreit.

Ihre Fragen beantworten wir gerne:

MTO Psychologische Forschung und Beratung GmbH

Dipl.-Psych. Karsten Hammer  
Bereichsleiter Schulische Bildung
Schweickhardtstraße 5
72072 Tübingen

Tel.:	 +49 (0)07071-9101-5
Fax:	 +49 (0)07071-9101-48
k.hammer@mto.de

www.mto.de und www.qzs.de


